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Niniejszy Regulamin Wydarzenia ma zastosowanie do wszystkich uczestnikéw, graczy, widzéw,
gosci, cztonkéw personelu, wolontariuszy, przedstawicieli mediéw, partnerdéw oraz innych oséb

obecnych na KEL5.

Uczestniczac w KEL5, zobowigzujesz sie przestrzegad niniejszego Regulaminu Wydarzenia,
Warunkéw Sprzedazy i Wstepu na Wydarzenie KEL5, regulaminu obiektu, poleceh personelu oraz

obowigzujgcego prawa.

1. Zasady ogodlnego zachowania
KEL5 ma by¢ bezpiecznym, uczciwym i przyjaznym turniejem LAN.
Wszyscy uczestnicy muszg zachowywac sie z szacunkiem wobec:

e innych uczestnikdéw;

e graczy;

cztonkdéw personelu i wolontariuszy;

personelu obiektu;

komentatoréw, streameréw i ekipy produkcyjnej;

sponsoréw i partneréw;

gosci i odwiedzajgcych.
Niedozwolone sg nastepujgce zachowania:

e nekanie;
e grozby;

e przemoc;



e zastraszanie;

e stalking;

e dyskryminacja;

e mowa nienawisci;

e molestowanie seksualne;

e niechciany kontakt fizyczny;
e celowe zakiécanie Wydarzenia;
e niebezpieczne zachowanie;
e 0szukiwanie;

e 0Szustwo;

e naduzywanie biletéw;

e uszkadzanie mienia;

odmowa zastosowania sie do rozsgdnych polecen personelu.

Personel moze interweniowad, gdy zachowanie stwarza zagrozenie dla bezpieczehstwa, zaktéca

Wydarzenie, wptywa na uczciwos¢ turnieju lub powoduje dyskomfort innych uczestnikéw.

2. Uprawnienia personelu
Personel Wydarzenia moze wydawac rozsgdne polecenia dotyczgce:

e wejscia i odprawy;

e kolejek i przemieszczania sie po obiekcie;
e organizacji turnieju;

e obszaréw transmisji i produkcji;

e korzystania ze sprzetu;

e bezpieczehstwa;

o dostepnosci;

e kwestii zwigzanych z mediami;

e procedur awaryjnych;

usuwania 0sdéb z obszaréw o ograniczonym dostepie.

Uczestnicy muszg stosowac sie do rozsadnych polecen personelu.



Odmowa wspbtpracy z personelem moze skutkowaé¢ odmowg wstepu, usunieciem z Wydarzenia,

uniewaznieniem biletu lub dalszymi dziataniami.

3. Ograniczenie wiekowe i osoby matoletnie
KEL5 jest wydarzeniem 16+.

Osoby ponizej 16. roku zycia nie mogg uczestniczy¢ w Wydarzeniu, chyba ze Organizator udzielit

wyraznej pisemnej zgody w wyjatkowych okolicznosciach.

Uczestnicy w wieku 16 lub 17 lat mogg uczestniczyé wytgcznie za zgodg rodzica lub opiekuna

prawnego.

Organizator moze wymagac od uczestnika w wieku 16 lub 17 lat przedstawienia:

pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego;

danych kontaktowych rodzica lub opiekuna prawnego;

dokumentu potwierdzajgcego wiek;

innych rozsadnych informacji niezbednych ze wzgledéw bezpieczehstwa, wymogdéw obiektu

lub wymogéw prawnych.

Organizator moze odmowic¢ wstepu, jezeli uczestnik nie moze przedstawi¢ wymaganych informacji
dotyczacych wieku lub zgody opiekuna, gdy informacje wydajg sie fatszywe lub niekompletne albo

gdy regulamin obiektu, wymogi bezpieczenstwa lub obowigzujgce prawo wymagajg odmowy.

Rodzic lub opiekun prawny pozostaje odpowiedzialny za ocene, czy udziat osoby matoletniej jest

odpowiedni.

Dodatkowe zasady dotyczace oséb matoletnich moga zosta¢ opublikowane przed Wydarzeniem.

4. Bilety, przepustki i odprawa

Wstep wymaga waznego biletu lub przepustki KEL5.

Kazda przepustka QR jest wazna wytgcznie przy jednej udanej odprawie.
Bilety mogg zosta¢ odrzucone, jezeli sa:

e uzyte ponownie;
e skopiowane;

e zWrocone;



e nieoptacone;

e anulowane;

e objete skutkami chargebacku;

e uUniewaznione;

o zablokowane ze wzgledéw zwigzanych z Wydarzeniem;
e powigzane z zablokowanym kontem;

e uzyskane w wyniku oszustwa lub naduzycia;

e uzywane przez osobe, ktéra nie spetnia wymogdw dotyczacych wieku lub zgody opiekuna.

Od uczestnikéw mozna wymagac podania rozsgdnych informacji niezbednych do weryfikacji biletu,

rozwigzania problemu z biletem lub zapobiegania naduzyciom.

Nie udostepniaj swojej przepustki QR publicznie ani innej osobie. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci, jesli bilet zostanie uzyty przez inng osobe, poniewaz przepustka QR zostata

udostepniona, ujawniona lub nie byta odpowiednio chroniona.

5. Bilety powiazane z kontem osu!
Bilety KEL5 sg powigzane ze zweryfikowanym kontem osu! uzytym podczas zakupu.

Uczestnicy nie mogg uzywac konta osu! innej osoby w celu obejscia zasad Wydarzenia, limitéw

biletéw, blokad lub wymogdéw kwalifikacyjnych.
Korekty lub przeniesienia biletu moga by¢ dozwolone wytgcznie za zgoda Organizatora.

Organizator moze odméwié korekty lub przeniesienia biletu, gdy istnieje uzasadnione podejrzenie

oszustwa, naduzycia, odsprzedazy, omijania blokady lub zagrozenia bezpieczehstwa.

6. Identyfikatory, opaski i obszary dostepu

Jezeli uzywane sg identyfikatory, opaski, smycze lub inne oznaczenia dostepu, uczestnicy musza

zachowad je widoczne na zgdanie personelu.

Nie wolno pozyczad, sprzedawad, kopiowad, zamieniaé, uszkadzac ani ingerowa¢ w oznaczenia

dostepu.

Niektére obszary moga by¢ ograniczone do graczy, personelu, produkcji, medidw, partneréw,

personelu obiektu lub upowaznionych gosci.



Wejscie do obszaru o ograniczonym dostepie bez zezwolenia moze skutkowad usunieciem z tego

obszaru lub z Wydarzenia.

7. Nekanie i dyskryminacja
KEL5 nie toleruje nekania ani dyskryminacji ze wzgledu miedzy innymi na:

e narodowos¢;

e pochodzenie etniczne;

e rase;

o religie lub swiatopoglad;
o pted;

¢ orientacje seksualng;

e niepetnosprawnos¢;

o wiek;

e wyglad;

o jezyk;

e poziom umiejetnosci;

e przynaleznosc¢ do druzyny;

e tozsamos¢ internetowa.
Nekanie obejmuje miedzy innymi:

e obelgi lub ukierunkowane naduzycia;

e powtarzajacy sie niechciany kontakt;

e zastraszanie;

e grozby;

e niechciane komentarze o charakterze seksualnym,;

e niechciany dotyk;

o fotografowanie lub nagrywanie kogo$ w sposéb stanowigcy nekanie;

¢ celowe podgzanie za kims$ po tym, gdy osoba ta poprosita o zaprzestanie;
e doxxing lub ujawnianie prywatnych informacji;

e zachecanie innych do nekania.



Nekanie nalezy jak najszybciej zgtosi¢ personelowi Wydarzenia. Personel moze podja¢ dziatania
zaleznie od sytuacji, w tym udzieli¢ ostrzezenia, rozdzieli¢ osoby zaangazowane w zdarzenie,
usuna¢ uczestnika z Wydarzenia, uniewazni¢ bilet albo skontaktowad sie z ochrong obiektu lub

witasciwymi organami.

8. Nekanie, grozby i zachowanie poza Wydarzeniem

Nekanie, grozby, doxxing, stalking, zastraszanie, ukierunkowane naduzycia, mowa nienawisci lub
powazne niewtasciwe zachowanie zwigzane z KEL5 moze skutkowad dziataniem takze wtedy, gdy

nastepuje poza fizycznym miejscem Wydarzenia.
Moze to obejmowac zachowanie na:

e mediach spotecznosciowych;

e Discordzie;

e Osul;

e czatach transmisji na zywo;

e prywatnych wiadomosciach;

¢ publicznych przestrzeniach spotecznosci;

e innych przestrzeniach internetowych lub offline zwigzanych z KEL5, uczestnikami, graczami,

personelem, partnerami lub szerszg spotecznoscig Wydarzenia.

Organizator moze uwzgledni¢ zachowanie poza Wydarzeniem, jesli powoduje ono uzasadniong
obawe o:

e bezpieczehstwo uczestnikéw;

e bezpieczehstwo personelu;

e bezpieczenstwo graczy;

e uczciwos¢ Wydarzenia;

e zapobieganie nekaniu;

e omijanie blokad;

e oszustwa lub naduzycia zwigzane z biletami;

e powazne zaktécenie Wydarzenia.

Zaleznie od sytuacji Organizator moze odmoéwi¢ wstepu, usungc uczestnika, uniewaznic bilet,
natozy¢ blokade wydarzeniowg, zakaza¢ danej osobie udziatu w przysztych wydarzeniach KEL,

zgtosi¢ sprawe moderatorom platformy, ochronie obiektu lub skontaktowa¢ sie z odpowiednimi



organami.

Organizator uwzgledni wage zachowania, dostepne dowody, ryzyko dla Wydarzenia, ryzyko dla

zaangazowanych osdéb, wczesniejsze zachowanie oraz wspétprace z personelem.

Osoba, ktéra uwaza, ze zostata btednie zablokowana lub objeta zakazem, moze skontaktowad sie z

contact@keltournaments.com w celu recznego rozpatrzenia sprawy.

9. Bezpieczenstwo i sytuacje awaryjne
Uczestnicy nie mogg stwarzaé zagrozenia dla siebie ani innych oséb.

Nie wolno blokowa¢:

wyjs$¢ ewakuacyjnych;

korytarzy;

schodow;

sprzetu przeciwpozarowego;

tras przeznaczonych wytacznie dla personelu;

obszaréw produkcyjnych lub technicznych.

W sytuacji awaryjnej nalezy stosowac sie do polecen personelu Wydarzenia, personelu obiektu,

ochrony lub stuzb ratunkowych.

Nie wolno ingerowad w alarmy, sprzet awaryjny, gasnice, sprzet pierwszej pomocy, drogi

ewakuacyjne ani oznakowanie bezpieczehstwa.

10. Obiekt, sprzet i mienie

Uczestnicy muszg szanowac obiekt, sprzet wydarzenia, sprzet turniejowy, sprzet produkcyjny,

meble, dekoracje, materiaty sponsoréw oraz mienie innych uczestnikéw.

Nie wolno uszkadza¢, niewtasciwie uzywad, przenosié, odtgczaé ani ingerowad w:

komputery PC;

monitory;

klawiatury;

myszy;

tablety;
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o stuchawki;

e sprzet audio;

e kamery;

e oSwietlenie;

e sprzet transmisyjny;
e sprzet sieciowy;

e kable zasilajgce;

e meble;

e dekoracje;

e mienie obiektu;

e materiaty sponsoréw lub partneréw;

e rzeczy nalezace do innych uczestnikéw.

Uczestnicy moga by¢ odpowiedzialni za rzeczywiste, uzasadnione i udokumentowane koszty
naprawy, wymiany lub sprzatania szkéd wyrzgdzonych umysinie, lekkomysinie lub w wyniku

niedbalstwa, z zastrzezeniem obowigzujagcego prawa.

Jesli dojdzie do szkody, uczestnik musi niezwtocznie poinformowad personel Wydarzenia lub

personel obiektu oraz rozsadnie wspdtpracowad przy dokumentowaniu i rozwigzaniu sprawy.

Organizator moze odmoéwié wstepu, usungc uczestnika z Wydarzenia, uniewazni¢ bilet lub podja¢
dalsze dziatania, gdy uczestnik uszkodzi mienie, prébuje ukry¢ szkode, odmawia wspétpracy lub

stwarza zagrozenie dla bezpieczenstwa.

Usuniecie z Wydarzenia nie zwalnia automatycznie z odpowiedzialnosci za juz wyrzadzong szkode.

11. Rzeczy osobiste
Uczestnicy sg odpowiedzialni za swoje rzeczy osobiste.
Nie pozostawiaj wartosciowych przedmiotéw bez nadzoru.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubione, skradzione lub uszkodzone rzeczy osobiste,

chyba ze odpowiedzialnosci tej nie mozna wytgczy¢é na mocy prawa.

Jesli znajdziesz zagubiong rzecz, przekaz jg personelowi Wydarzenia lub personelowi obiektu.

12. Alkohol, narkotyki, palenie i uzywanie e-papierosow



Obiekt moze sprzedawac alkohol za posrednictwem wtasnego upowaznionego personelu. KEL

Tournaments nie sprzedaje ani nie podaje alkoholu.

Sprzedaz alkoholu jest prowadzona przez Obiekt na podstawie jego wtasnej licencji, regulaminu i

obowigzkéw prawnych.

Uczestnicy ponizej 18. roku zycia nie moga kupowad, otrzymywad, posiadad ani spozywa¢ alkoholu

podczas Wydarzenia.

Uczestnicy nie mogg przekazywad, udostepniaé, kupowac ani prébowac kupic¢ alkoholu dla osoby

ponizej 18. roku zycia.

Obiekt lub personel Wydarzenia moze zazgdac¢ dokumentu potwierdzajgcego wiek w zwigzku z

alkoholem, ograniczeniami wiekowymi lub kwestiami bezpieczenstwa.
Nielegalne narkotyki sg zabronione.

Palenie i uzywanie e-papieroséw sa dozwolone wytgcznie w miejscach, w ktérych zezwala na to
Obiekt.

Organizator moze odmoéwi¢ wstepu lub usunaé uczestnika bedacego pod wptywem alkoholu lub
innych srodkéw, zaktécajacego porzadek, stwarzajgcego zagrozenie, naruszajgcego zasady
dotyczace alkoholu lub niezdolnego do zastosowania sie do rozsadnych poleceh personelu lub
Obiektu.

13. Jedzenie i napoje
Do Obiektu nie mozna wnosi¢ jedzenia ani napojéw z zewnatrz, z wyjatkiem wody.
Wode mozna wnosi¢ wytgcznie tam, gdzie zezwalajg na to zasady Obiektu i polecenia personelu.

Organizator lub Obiekt moze wprowadzi¢ rozsadne wyjatki ze wzgledéw medycznych, dostepnosci,

dietetycznych lub bezpieczenstwa.

Uczestnicy muszg trzymad napoje z dala od komputeréw PC, monitoréw, sprzetu produkcyjnego,
sprzetu transmisyjnego, kabli zasilajgcych i innego wrazliwego sprzetu, chyba ze personel lub

zasady Obiektu zezwalaja inaczej.
Rozlanie napoju, batagan lub szkody zwigzane z jedzeniem nalezy niezwtocznie zgtosi¢ personelowi.

Organizator lub Obiekt moze odmdéwi¢ wpuszczenia przedmiotédw naruszajgcych zasady Obiektu,

zasady bezpieczehstwa lub niniejszy Regulamin Wydarzenia.



14. Uczciwos¢ turnieju i oszukiwanie
Gracze muszg przestrzegac oficjalnego regulaminu turnieju, zasad meczowych i decyzji personelu.
Niedozwolone sg:

e oszukiwanie;

o wspoétdzielenie kont;

e podszywanie sie pod inng osobe;

e manipulowanie wynikami meczéw;

o celowe wykorzystywanie probleméw technicznych;
e nekanie przeciwnikéw lub personelu;

e ingerowanie w sprzet turniejowy;

e obchodzenie procedur turniejowych;

e odmowa zastosowania sie do rozsgdnych polecen personelu turniejowego.

Kary turniejowe moga obejmowac ostrzezenia, kary na mapach, kary meczowe, dyskwalifikacje lub

usuniecie z Wydarzenia, zaleznie od oficjalnego regulaminu turnieju i okolicznosci.

15. Transmisje, nagrywanie i fotografowanie przez
uczestnikow

Uczestnicy moga robi¢ okazjonalne zdjecia lub krétkie nagrania do uzytku osobistego, chyba ze

personel, zasady Obiektu lub konkretne oznaczenia stanowig inaczej.
Nie wolno nagrywa¢ ani fotografowac:

e obszaréw przeznaczonych wytacznie dla personelu;
e obszaréw o ograniczonym dostepie;

e ekrandw ptatnosci lub odprawy;

e prywatnych dokumentéw;

e danych osobowych innych oséb;

e 0soby, ktéra wyraznie poprosita o zaprzestanie;

o sytuacji, w ktérych nagrywanie bytoby nekajace, niebezpieczne lub zaktécajace.

Nie wolno prowadzi¢ transmisji na zywo, nagrywac ani fotografowad w sposéb, ktéry zaktdca

graczy, personel, produkcje, organizacje turnieju lub innych uczestnikéw.



Filmowanie komercyjne, dziatalno$¢ prasowa, filmowanie przez sponsoréw lub relacje twércéw

moga wymagac zgody Organizatora.

16. Oficjalna fotografia, nagrywanie i transmisje na zywo
KEL5 moze by¢ fotografowane, nagrywane i transmitowane na zywo.

Obecnos¢ w publicznych obszarach Wydarzenia moze skutkowaé przypadkowym pojawieniem sie w:

zdjeciach;

e nagraniach;

e transmisjach na zywo;

e ujeciach ttumu;

e relacjach z Wydarzenia;

e materiatach podsumowujacych;

e nagraniach w tle.

Jesli masz szczegdlne obawy zwigzane z mediami, skontaktuj sie z personelem przed Wydarzeniem
lub w jego trakcie. Organizator rozwazy rozsadne $rodki tam, gdzie jest to praktycznie mozliwe, ale

nie moze zagwarantowac usuniecia ze wszystkich transmisji na zywo, uje¢ ttumu ani nagran w tle.

17. Dostepnosc i potrzeby zdrowotne

Uczestnicy potrzebujacy wsparcia zwigzanego z dostepnoscig powinni skontaktowac sie z

Organizatorem jak najwczesniej pod adresem:

contact@keltournaments.com

Organizator rozwazy rozsgdne $rodki tam, gdzie jest to praktycznie mozliwe, z uwzglednieniem
obiektu, formatu Wydarzenia, obsady personelu, wymogdéw bezpieczehstwa i ograniczen

technicznych.

Uczestnicy z pilnymi problemami zdrowotnymi lub dotyczacymi bezpieczenstwa powinni

niezwtocznie skontaktowac sie z personelem Wydarzenia lub personelu Obiektu.

18. Przedmioty zabronione

Organizator lub Obiekt moze odméwi¢ wpuszczenia przedmiotéw, ktére sa nielegalne,

niebezpieczne, zakitécajgce lub nieodpowiednie dla Wydarzenia.
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Przedmioty zabronione lub objete ograniczeniami mogg obejmowac:

e bron lub przedmioty przypominajgce bron;

e nielegalne narkotyki;

e niebezpieczne narzedzia;

o fajerwerki lub materiaty pirotechniczne;

e urzadzenia wytwarzajgce dym;

o wskazniki laserowe;

e przedmioty moggace uszkodzi¢ sprzet;

e duze przedmioty blokujgce przejscia lub wyjscia ewakuacyjne;
o gtos$ne urzadzenia zaktécajgce Wydarzenie;

e nieupowaznione materiaty komercyjne;

e przedmioty zabronione przez zasady Obiektu.

Personel moze poprosi¢ uczestnika o usuniecie, przechowanie lub pozbycie sie przedmiotu, gdy jest

to konieczne dla bezpieczenstwa, zgodnosci z zasadami Obiektu lub organizacji Wydarzenia.

19. Dziatalnos¢ komercyjna i promocja

Nieupowazniona sprzedaz, reklama, rozdawanie ulotek, dziatalno$¢ sponsorska, promocja
produktéw, rozdawanie upominkéw lub nagrywanie w celach komercyjnych nie sg dozwolone bez

zgody Organizatora.

Niniejsza zasada nie zabrania zwyktych prywatnych rozmdéw, okazjonalnego publikowania w

mediach spotecznosciowych ani niekomercyjnego dzielenia sie doswiadczeniami z Wydarzenia.

20. Egzekwowanie zasad
W zaleznosci od sytuacji personel moze podjg¢ jedno lub wiecej z nastepujgcych dziatah:

e ustne przypomnienie;

e ostrzezenie;

e rozdzielenie uczestnikdw zaangazowanych w zdarzenie;
¢ odmowa wstepu;

e usuniecie z obszaru o ograniczonym dostepie;

e usuniecie z Wydarzenia;



uniewaznienie biletu;

kara turniejowa;

zakaz udziatu w przysztych wydarzeniach KEL;

zgtoszenie sprawy ochronie Obiektu;

zgtoszenie wtasciwym organom, gdy jest to konieczne.

Organizator moze uwzgledni¢ wage sprawy, dostepne dowody, ryzyko dla bezpieczenstwa, zamiar,

wczesniejsze zachowanie i wspotprace z personelem.

Skutki dotyczace zwrotéw sg regulowane przez Warunki Sprzedazy i Wstepu na Wydarzenie KEL5

oraz obowigzujgce prawo.

21. Skargi i zgtoszenia
Problemy zwigzane z Wydarzeniem mozna zgtasza¢ personelowi podczas Wydarzenia.
Po Wydarzeniu skargi lub zgtoszenia mozna przesyta¢ na adres:

contact@keltournaments.com

Zgtoszenie powinno zawiera¢ mozliwie jak najwiecej przydatnych informacji, takich jak:

co sie wydarzyto;

kiedy i gdzie sie wydarzyto;

osoby zaangazowane, jesli sg znane;

Swiadkowie, jesli sa;

zrzuty ekranu, zdjecia lub inne dowody, jesli sg dostepne.

Organizator moze poprosi¢ o dodatkowe informacje rozsgdnie potrzebne do zbadania sprawy.

22. Zmiany w niniejszym Regulaminie Wydarzenia

Organizator moze wprowadzad rozsgdne aktualizacje niniejszego Regulaminu Wydarzenia ze
wzgledu na bezpieczehstwo, wymogi Obiektu, organizacje Wydarzenia, zgodnos¢ z prawem lub

uczciwosd turnieju.

Istotne zmiany zostang przekazane za posrednictwem oficjalnych kanatéw, gdy bedzie to rozsadnie

mozliwe.
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Zmiany nie ograniczajg bezwzglednie obowigzujgcych praw konsumentéw wynikajgcych z

obowigzujgcego prawa.



